
Objednali jste si na našem e-shopu zboží, 
které se Vám nelíbí nebo Vám nesedí?
Můžete ho do 14 dnů od zakoupení vrátit.

Vyplňte formulář a zboží zašlete na adresu pro vrácení zboží nebo je odneste na některou z prodejen Volansky fashion.

Zboží musí být nepoužité, nepoškozené, čisté, s neporušenými etiketami; pokud možno v původním obalu, s veškerou 

dokumentací a s případnými dárky, které Kupující obdržel spolu s Předmětem prodeje. 

Více v "Obchodních podmínkách" společnosti VOLANSKI Group s.r.o.

Po obdržení a kontrole, pokud bude vrácené zboží v pořádku, Vám bude nejpozději do 14 dnů částka za zboží poukázána

zpět na Vámi uvedený účet.

Prodejce
VOLANSKI Group s.r.o., sídlo Kolínská 1686/13, 130 00 Praha 3, IČ: 270 70 085 
telefon: +420 777 739 815, e-mail: objednavky@volansky.cz 

Adresa pro vrácení zboží v případě zaslání balíkem:
VOLANSKI Group s.r.o., Hudcova 78b, 612 00 Brno

Adresa prodejny …................................................................................................................................ v případě vrácení na prodejně.

Kupující

Vracené zboží

   Název produktu    Velikost    Barva    Počet kusů

Datum: ….......................................................................                            Podpis žadatele: ….........................................................................

v souladu s § 1829 zákona č. 89/2012 občanského zákoníku odstoupení od smlouvy do 14 dní od převzetí zboží

Číslo objednávky: ……......................................................................................................................................................................................

Číslo faktury: …................................................................................................................................................................................................

Datum převzetí zboží (od přepravce/z odběrného místa): …........................................................................................................................

Telefon: ……......................................................................                         E-mail: ….......................................................................................... 

FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY

Jméno a příjmení: ……......................................................................................................................................................................................

Adresa (shodná s adresou při uzavírání smlouvy): ….....................................................................................................................................

Bankovní spojení: …….....................................................                        Číslo účtu: …............................................................................... 


